REGULAMIN KONKURSU

§1
INFORMACJE OGOLNE

Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewoddztwa Lodzkiego (zwana dalej ,,ROTWL”)
jest organizatorem regionalnego etapu ogélnopolskiego Konkursu Polskiej Organizacji
Turystycznej na ,,Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat POT” (Edycja XXII).
Konkurs regionalny, prowadzony we wspotpracy z Polska Organizacja Turystyczng
(zwang dalej ,,POT”), nosi nazwe: ,,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewodztwa
Lodzkiego 2025 — Certyfikat ROTWL”. ROTWL pelni w nim rol¢ strategicznego
partnera POT.

Patronat medialny nad Konkursem sprawuja wybrane media regionalne i lokalne, ktorych
zadaniem jest promowanie idei Konkursu, kandydatow do Certyfikatu oraz laureatow,
a takze wspieranie wizerunku wojewddztwa todzkiego jako atrakcyjnej destynacji
turystycznej.

ROTWL odpowiada za prawidlowa organizacj¢ oraz wysoki poziom merytoryczny
regionalnego etapu Konkursu.

Konkurs zostaje ogloszony na stronie internetowej administrowanej przez ROTWL:
https://lodzkie.travel.

Podmioty zainteresowane udzialem w regionalnym etapie Konkursu zglaszaja swoje
kandydatury do ROTWL za posrednictwem formularza zgloszeniowego dostgpnego
w aplikacji konkursowej na stronie: https://konkurs.pot.gov.pl/konkurs/.

Etap regionalny konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewddztwa Lodzkiego
2025 — Certyfikat ROTWL objety zostal Patronatem Honorowym Marszatka
Wojewddztwa Lodzkiego — Joanny Skrzydlewskiej.

Patronat medialny nad regionalnym etapem konkursu na Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewddztwa Lodzkiego 2025 — Certyfikat ROTWL objeto Radio Lodz.

§2
IDEA I PRZEBIEG KONKURSU

Konkurs ma na celu wylonienie najbardziej atrakcyjnych, nowatorskich i przyjaznych dla
turystow produktow turystycznych z terenu wojewddztwa 16dzkiego oraz ich
popularyzacje. Celem Konkursu jest réwniez wspieranie inicjatyw prowadzacych
do tworzenia 1 rozwoju produktéw turystycznych. Produkty wyrdéznione w Konkursie
otrzymaja w danym roku Certyfikaty ROTWL.

Etap regionalny Konkursu w wojewodztwie todzkim trwa od 19 maja 2025 r. do 30
czerwca 2025 r. do godz. 23:59.

Produkty turystyczne certyfikowane przez Regionalng Organizacj¢ Turystyczng
Wojewodztwa Lodzkiego (ROTWL) moga zosta¢c nominowane do ogolnopolskiego
Konkursu na ,\Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat Polskiej Organizacji
Turystycznej” (Edycja XXII), w jednej z nastepujacych kategorii:

a) Certyfikat POT

b) Ztoty Certyfikat POT

c) Certytfikat Internautow

d) Turystyczne Odkrycie Roku


https://lodzkie.travel/
https://konkurs.pot.gov.pl/konkurs/

4. Certyfikaty ROTWL przyznawane sa przez Kapitul¢ Konkursu, o ktérej mowa
w § 4 niniejszego Regulaminu.

5. Certyfikaty ROTWL przyznawane sg przez Kapitule Konkursu produktom turystycznym
funkcjonujacym na rynku nie krécej niz dwa lata, z wyjatkiem kandydatur zgtaszanych
w kategorii ,,Turystyczne Odkrycie Roku”. Kapituta Konkursu, w danym roku, decyduje
o liczbie  przyznanych regionalnych  Certyfikatow ROTWL 1 Wyrdznien.
Do ogdlnopolskiej edycji Konkursu Polskiej Organizacji Turystycznej moze zostaé
zgtoszonych maksymalnie pie¢ produktow turystycznych z regionu.

6. Nominacje do Ztotego Certyfikatu POT w ogolnopolskiej edycji Konkursu moze otrzymac
wylacznie produkt turystyczny reprezentujacy wojewodztwo todzkie, ktory w poprzednich
latach zostal nagrodzony Certyfikatem Regionalnym ROTWL oraz Certyfikatem
ogolnopolskim POT. Kapituta Konkursu sposrdd takich produktow wylania jednego
kandydata do Ztotego Certyfikatu POT.

7. Kapituta Konkursu sposrod laureatow etapu regionalnego, ktorzy zostali nominowani
do ogolnopolskiego etapu Konkursu, moze wybra¢ jeden produkt turystyczny i zgtosi¢
go jako kandydata do Certyfikatu Internautow. Certyfikat Internautow POT, przyznawany
w liczbie jednej nagrody, jest wytaniany w ogdlnopolskiej edycji Konkursu w drodze
glosowania internetowego, przeprowadzanego na portalu www.polska.travel.

8. Certyfikat ROTWL w kategorii ,,Turystyczne Odkrycie Roku”, w liczbie jednej nagrody,
moze zosta¢ przyznany przez Kapitute Konkursu produktowi turystycznemu, ktory posiada
wyjatkowy potencjat rozwojowy, jest mato znany oraz funkcjonuje na rynku nie dhuzej niz
dwa lata (liczac od daty jego udostepnienia turystom). Tworcy takiego produktu powinni
wykazac¢ si¢ oryginalnos$cia i kreatywnoscia.

9. Weryfikacja zgloszenia produktu turystycznego odbywa si¢ na podstawie pisemnego
wniosku ztozonego przez jego wiasciciela lub zarzadcg za posrednictwem formularza
aplikacyjnego dostepnego w systemie konkursowym.

§3
KRYTERIUM OCENY

1. Na etapie regionalnym Kapituta Konkursu dokonuje weryfikacji spetnienia wymogow
formalnych oraz zgodno$ci zgloszenia z przyjeta definicjg produktu turystycznego,
przedstawionego przez jego wilasciciela lub zarzadcg.

2. W ramach Konkursu przyjmowane sa zgloszenia zgodnie z definicja! produktu
turystycznego w ponizszych kategoriach:

a) Produkt turystyczny — Wydarzenie cykliczne — charakteryzuje si¢ duza spdjnoscia
tematyczng, organizacyjng oraz konkretnym umiejscowieniem w czasie i przestrzeni.

b) Produkt turystyczny — Pakiet ustug turystycznych — Impreza Turystyczna — sktada si¢
z kilku ustug lub ustug i dobr materialnych (rzeczy) oferowanych przez organizatoréw
turystyki.

c) Produkt turystyczny — Obiekt — charakteryzuje si¢ wystgpowaniem jednej glownej
atrakcji (ustugi) 1 dodatkowo kilku ustug towarzyszacych skupionych w jednym miejscu
(obiekcie) majacych z punktu widzenia kartograficznego charakter punktowy.

d) Produkt turystyczny — Szlak — sktada si¢ z wielu miejsc lub obiektow zwigzanych z pewng
nadrzedng idea, potaczonych ze soba wytyczona, zwykle oznakowana trasa.

e) Produkt turystyczny — Miejsce — wewnetrznie ztozony zbidr elementow wyrodznionych
ze wzgledu na swoja konkretng lokalizacje w przestrzeni, charakteryzujacej si¢ walorami
turystycznymi.

1 Jacek Kaczmarek, Andrzej Stasiak, Bogdan Wtodarczyk — ,,Produkt Turystyczny — Pomyst — Organizacja-
Zarzadzanie”, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010.


http://www.polska.travel/

3. Po sprawdzeniu zgodnosci zgloszenia z definicjag produktu turystycznego wyrazona
w powyzszych kategoriach Kapituta przeprowadza ocen¢ merytoryczng zgloszen, wyrazong
w punktach na podstawie ponizszych kryteriow:

KRYTERIA OCENY Ocena

Opis produktu

Opisz produkt turystyczny i udowodnij jego zgodnosc z jedng z ponizszych definicji - produkt turystyczny jest
tym wszystkim, co turysci kupuja oddzielnie (np. transport lub zakwaterowanie) lub w formie pakietu ustug,
a takze kompozycja tego, co turysci robig oraz waloréw, urzadzen i ustug, z ktérych w tym celu korzystaja.
Z perspektywy turysty to catos¢ przezytego doswiadczenia od chwili opuszczenia domu do chwili powrotu.

Produkt turystyczny - kategoria ,szlak” - sktada sie z szeregu ,,miejsc” lub ,,obiektow” zwiqzanych z pewngq
nadrzednq ideq, potqczonych ze sobq wytyczong, zwykle oznakowangq trasq (pieszq, wodng, samochodowgq
etc.) oraz z réznorodnej infrastruktury turystycznej zlokalizowanej wzdtuz szlaku. Przyktadami tego typu
produktow sq szlaki: Orlich Gniazd, Piastowski, Europejski Szlak Cysterski, Europejska Sie¢ Drog Rowerowych
EUROVELO.

Produkt turystyczny - kategoria ,miejsce”- (region, powiat, miejscowosc¢) jest szczegdlnym,
zdeterminowanym geograficznie rodzajem produktu turystycznego. Jest to wewnetrznie ztoZony zbior
elementéw wyrdznionych ze wzgledu na swojg konkretng lokalizacje w przestrzeni, charakteryzujgcq sie
walorami turystycznymi.

W sprzedazy takiego produktu oferowane sq nie tylko walory przyrodnicze i antropogeniczne, ale takze ustugi
Swiadczone przez rdine podmioty gospodarcze w oparciu o istniejgce zagospodarowanie turystyczne
i paraturystyczne, dziedzictwo historyczne i kulturowe, goscinnosc i przychylnos¢ mieszkaricow, a nawet
wizerunek obszaru czy ogét zdarzer, ktore dopiero zajdq podczas pobytu turysty.

Produkt turystyczny kategoria ,impreza” — to zestaw kilku ustug lub ustug i dobr materialnych (rzeczy),
oferowanych przez turoperatoréow lub agentow najczesciej w postaci pakietu turystycznego. Przyktadami
tego typu produktow mogq byc: wycieczki, wczasy, rajdy itp.

Produkt turystyczny - kategoria ,,wydarzenie cykliczne” - charakteryzuje sie duzq spdjnosciq tematyczng,
organizacyjngoraz konkretnym umiejscowieniem w czasie i przestrzeni. Typowa dla tego produktu jest
niecodziennosg,

wyjgtkowosé, a takze cyklicznosc, np. pokazy, prezentacje, wystawy, festiwale filmowe, muzyczne, imprezy
sportowe. Produkt turystyczny wydarzenie moze egzystowacé samodzielnie, moze tez byc¢ czesciq sktadowgq
produktu turystycznego impreza lub produktu turystycznego miejsce. Jako przyktad mozina wymienic:
Dymarki Swietokrzyskie, Jarmark Dominikariski w Gdarisku, Festiwal Wikingéw w Wolinie.

Produkt turystyczny - kategoria , obiekt” charakteryzuje sie wystepowaniem jednej wiodgcej atrakcji
(ustugi) i dodatkowo kilku ustug towarzyszgcych skupionych w jednym miejscu (obiekcie) majqgcym z punktu
widzenia kartograficznego charakter punktowy (muzeum, zabytek, hala widowiskowo-sportowa, centrum
konferencyjne, hotel, jaskinia, pomnik przyrody). Przyktadami tego typu produktéw mogq byc: kompleks
hotelowo-rekreacyjno-leczniczo-rehabilitacyjny, zamek, jaskinia itp.

Ocena materiatéw promocyjnych zataczonych do niniejszej aplikacji (jakos¢ filmow, 0-10
zdjec i innych materiatow)

Ocenie podlegajq wytgcznie zdjecia, a nie wizualizacje graficzne danego miejsca (prosimy o przesytanie

wytgcznie zdjeé wiarygodnych). Mile widzialne zatgczenie materiatow promocyjnych np. ulotek, broszur

i innych w postaci PDF. Prosimy o przestanie materiatéw, do ktdrych posiadacie Paristwo prawa autorskie.
Niedozwolone sq materiaty wygenerowane przez Al.



Perspektywy dalszego rozwoju (jakie dziatania s3 planowane, by produkt nadal 0-10
sie rozwijat)
Plan dziatan, strategia rozwoju, cztonkostwo w sieciach, stowarzyszeniach, klastrach.

Opis atrakcyjnosci produktu turystycznego z punktu widzenia turystow 0-10
M.in. gtdwne atrakcje, USP - unique selling proposition, jakie unikalne cechy motywujq turystow

do skorzystania z oferty produktu? Jakie walory krajobrazu, cechy klimatu, obiekty dziedzictwa,
zagospodarowania przestrzennego przyciqgajq turystow na dany teren i obszar? Opis segmentacji rynku
docelowego.

Podjete dziatania na rzecz komercjalizacji produktu turystycznego 0-10

Dziatania zwigzane z wprowadzeniem produktu turystycznego na rynek, m.in. pakietowanie ustug i ofert,
korzystanie z réznych kanatéw dystrybucji, wspdlna strategia marketingowa, liczba oraz nazwy biur podrézy,
portali sprzedazowych majgcych w swojej ofercie ten produkt, etc. Opcjonalnie mozna postuzyc siedanymi
finansowymi lub statystycznymi z ostatnich 2 lat (liczba turystéw, przychody, zysk netto).

Zastosowane innowacje w rozwoju produktu oraz wykorzystanie nowych technologii w 0-10
rozwoju produktu i jego promocji

Jakie nowatorskie i innowacyjne rozwigzania zastosowano w zakresie: samej oferty (np. oferowanie ustug /
produktéw dotychczas na rynku nieznanych, zupetnie nowych) zarzqdzania (funkcjonowanie w ramach
innowacyjnej formuty partnerstwa z innymi podmiotami), marketingu (stosowanie nowatorskich metod
promocji, badan komunikacji z rynkiem, etc.

Zmniejszanie negatywnego wptywu na srodowisko
Czy podmiot podejmuje dziatania na rzecz zmniejszenia negatywnego wptywu na Srodowisko naturalne,
np. dziatania na rzecz zmniejszenia zuzycia energii i wykorzystania energii z odnawialnych Zrddet; dziatania 0-10
na rzecz zmniejszenia zuzycia wody; efektywna gospodarka odpadami i wdrazanie zasad gospodarki obiegu
zamknietego, dziatania na rzecz klimatu; wspieranie ochrony przyrody i dobrostany zwierzqt; edukacja
ekologiczna , etc.

0-10

Wspieranie lokalnej kultury i tradycji

Czy podmiot podejmuje dziatania na rzecz ochrony i promocji dziedzictwa kulturowego, np. poprzez:
wykorzystanie elementdw kultury designie; promowanie lokalnych zwyczajéw; promowanie lokalnej kuchni;
wspdtpraca z instytucjami kultury; kodeksy postepowania dla turystow na terenach wrazliwych historycznie
lub kulturowo (np. jak sie zachowaé w kosciele, w miejscach pamieci)? Czy prowadzone sq dziatania majgce
na celu zachowanie i promocje dziedzictwa kulturowego oraz lokalnych tradycji, a jesli tak, to jakie?

Dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;j 0-10
Czy podejmowane sq dziatania na rzecz wspierania spotecznosci lokalnej, np. poprzez: tworzenie dobrych
warunkow zatrudnienia; lokalne zatrudnienie; zakup produktéw lokalnych; wspieranie lokalnych
przedsiebiorcow; wspieranie lokalnych inicjatyw lub organizacji pozarzqgdowych; kampanie promujgce mniej
popularne trasy/atrakcje i podréZzowanie poza sezonem; zachecanie odwiedzajgcych do wspierania lokalnej
spofecznosci. Czy i w jaki sposéb wspiera sie lub angazuje spotecznos¢ lokalng/mieszkaricow do rozwoju
i promocji produktu turystycznego?

Opis podjetych dziatan promocyjnych

Opis zrealizowanych projektéw promocyjnych w ostatnich dwdch latach. Przez projekt promocyjny rozumie 0-5
sie m.in. 2 lub 3 dziatania w ramach jednej koncepcji wykorzystania réznych form promocji. Przez forme

promocji rozumie sie ,m.in. nastepujgce narzedzia reklama w TV, reklama w prasie, reklama w radiu, reklama

w Internecie, wydawnictwa promocyjne, udziat w targach, outdoor, eventy, dziatania PR, inne oryginalne

formy promocji.



Dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami

Opis udogodnien dla os6éb z niepetnosprawnosciami. Udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
(dostosowanie infrastruktury, ciagi komunikacyjne podjazdy dla wozkéw, winda, parking, pokoje, toalety).
Udogodnienia dla osdb niestyszacych (petle indukcyjne, wspdtpraca z przewodnikami turystycznymi, ktorzy
postugujg sie jezykiem migowym). Udogodnienia dla oséb niewidzacych (audio przewodnik po zabytkach
z wykorzystaniem audiodeskrypcji, prowadnice w podtodze, wydawnictwa w alfabecie Braille’a lub w druku
powiekszonym, mozliwos¢ zwiedzania z psem przewodnikiem).

SUMA

Dodatkowe kryteria dla kandydata do Ztotego Certyfikatu

Rozwoj produktu od czasu otrzymania Certyfikatu POT. Rozszerzenie oferty o nowe
ustugi. Nowy zakres dziatalnosci
Rozwiniecie dziatalnosci produktu (liczba wspdtoracujgcych touroperatoréw, kanatow dystrybucji, liczba
imprez / targéw / przedsiewzie¢ promocyjnych, w ktdrych uczestnik konkursu brat udziat, liczba sprzedanych
biletow / uczestnikéw / ofert / uczestnikéw).

Certyfikat rozwoju zrownowazonego
Czy podmiot posiada jeden z miedzynarodowo uznawanych certyfikatéow ekologicznych Ilub rozwoju
zrownowazonego, np. EU Ecolabel, , ISO 140001, Green Globe, Green Kay, Travelife, Good Travel Seal, Green
Sign, Biosphere, Earth Check, Green Destinations, TourCert.
Nalezy zatqczy¢ link do strony z info o certyfikacje lub zatgczy¢ certyfikat w formularzu w pliku pdf

3 pkt za kazdy certyfikat max. Liczba punktow do zdobycia 15
Opublikowana polityka rozwoju zr6wnowazonego
Czy podmiot posiada na swojej stronie opublikowanq polityke rozwoju zréownowazonego rozwoju, ktora
opisuje dziatania w zakresie zarzqdzania srodowiskowego, dziatania na rzecz tworzenia dobrych warunkéw
zatrudnienia i wspierania spotecznosci lokalnych, dziafania z zakresu ochrony i promocji kultury lokalnej?
Nalezy zatgczy¢ link do strony z politykq lub zatqczy¢ polityke w pliku pdf

0 — brak dokumentu
5 — podmiot posiada polityke rozwoju zréwnowazonego

tACZNA PUNKTACIA

§4
KAPITULA KONKURSU
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Zgtoszone do Konkursu produkty turystyczne oceniane sa przez Kapitute Konkursu

(zwang dalej ,,Kapitulg”).

Sktad Kapituty oraz liczbe jej czlonkdéw ustala Prezes Regionalnej Organizacji
Turystycznej Wojewddztwa todzkiego (ROTWL), ktory kieruje zaproszenia do udziatu

w pracach Kapituty.

W celu zapewnienia wysokiego poziomu merytorycznego i profesjonalizmu oceny, do prac
Kapituly zapraszani sg eksperci z zakresu turystyki, tworzenia i promocji produktéw
turystycznych, audytu i inwestycji turystycznych, komunikacji spotecznej i marketingu,

a takze przedstawiciele srodowisk akademickich oraz mediéw publicznych.

Kapituta zapoznaje si¢ ze zgloszonymi kandydaturami i przeprowadza proces ich oceny.



N

10.

11.

12.
13.

W wyniku oceny Kapitula wylania najlepsze produkty turystyczne i przyznaje
im Certyfikaty ROTWL w ramach Konkursu ,Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewodztwa L.odzkiego 20257

Kapituta okresla liczbe przyznanych Certyfikatow ROTWL w danym roku.

Kapitula moze przyzna¢ rowniez wyroznienia produktom turystycznym niespetniajacym
wszystkich kryteriow certytikacji, ale zastugujagcym na szczego6lne uznanie.

W przypadku stwierdzenia niskiego poziomu zgloszonego produktu turystycznego lub
nieprawidlowo przygotowanych materiatow zgloszeniowych, Kapituta ma prawo wydac
ocen¢ negatywna i odstgpi¢ od dalszej oceny danego zgloszenia, co skutkuje jego
wykluczeniem z Konkursu.

W przypadku réwnej liczby punktow przyznanych kandydatom, ostateczng decyzje
podejmuje Przewodniczacy Kapituty.

Na wniosek Przewodniczacego Kapituly moze zostaé przeprowadzona wizytacja
zgtoszonych produktéw turystycznych w celu dokonania dodatkowej oceny.

Po zakonczeniu prac Kapituta sporzadza protokét zawierajacy wyniki oceny, stanowiacy
oficjalne rozstrzygnigcie Konkursu.

Decyzja Kapituty Konkursu jest ostateczna.

Wyniki etapu regionalnego Konkursu zostang ogloszone we wrze$niu 2025 r.

§5
WARUNKI ZGLOSZENIA

Prawo do zgloszenia kandydatury w Konkursie przystluguje jednostkom samorzadu
terytorialnego 1 gospodarczego, lokalnym organizacjom turystycznym, instytucjom
1 tworcom produktow turystycznych, stowarzyszeniom 1 fundacjom dziatajacym
w obszarze turystyki, przedsigbiorcom prywatnym oraz organizatorom turystyki.
Zgloszenia nalezy dokona¢ poprzez aplikacj¢ online dostgpnag na stronie:
https://konkurs.pot.gov.pl, w terminie od 19 maja 2025 r. do 30 czerwca 2025 r.,
do godziny 23:59.

Formularz zgloszeniowy nalezy wypei¢ rzetelnie 1 szczegotowo, zatgczajagc wymagane
materiaty promocyjne, w tym:

a) zdjecia oraz inne materialy multimedialne potwierdzajace atrakcyjnos¢ zglaszanego
produktu turystycznego,

b) informacje opisujace produkt oraz jego zgodnos¢ z kryteriami konkursowymi.

Do oceny beda dopuszczone wytacznie zgloszenia ztozone za posrednictwem aplikacji
internetowej w terminie okreslonym w ust. 2.

Kapituta Konkursu wybierze maksymalnie trzy produkty turystyczne, ktore zostang
zgtoszone przez ROTWL do ogodlnopolskiego etapu Konkursu jako kandydaci
do Certyfikatu POT (w tym jeden do Certyfikatu Internautoéw), a takze — dodatkowo —
maksymalnie jeden produkt do tytutu ,, Turystyczne Odkrycie Roku” oraz jeden do tytutu
»Ztoty Certyfikat POT”. Lacznie liczba kandydatur przekazywanych przez ROTWL
do etapu ogdlnopolskiego nie moze przekroczy¢ pigciu.

ROTWL, jako organizator etapu regionalnego, posiada wylaczne prawo do zglaszania
produktow turystycznych do ogdlnopolskiego Konkursu Polskiej Organizacji
Turystyczne;.

Informacje dotyczace terminu i miejsca ogloszenia wynikéw zostang przekazane
zainteresowanym podmiotom drogg mailowa.


https://konkurs.pot.gov.pl/

Dodatkowych informacji na temat Konkursu udziela: Edyta Buchelt e-mail:
ebuchelt@rotwl.pl , tel. 791 270 622.

§6
NAGRODY

Produkty turystyczne wyr6znione w Konkursie zostang nagrodzone Certyfikatem ROTWL

,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewddztwa Lodzkiego 2025”.

Produkty, ktore otrzymaja Certyfikat ROTWL, zostang objete dziataniami promocyjnymi

prowadzonymi przez Regionalng Organizacj¢ Turystyczng Wojewodztwa Lodzkiego,

w szczegblnosci poprzez:

a) mozliwo$¢ nieodptatnego postugiwania si¢ logo Certyfikatu ROTWL oraz logo

ROTWL w materiatach promocyjnych dotyczacych wyroznionego produktu,

b) publikacje informacji o nagrodzonych produktach na stronach internetowych ROTWL,

¢) promocj¢ poprzez rozsytke materialéw informacyjnych do bazy mailingowej ROTWL,

d) prezentacj¢ w materiatach 1 wydawnictwach promocyjnych ROTWL,

e) rekomendacje produktu w kontaktach z przedstawicielami branzy turystyki
przyjazdowe;j.

§7 ,
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zgloszenie udzialu w Konkursie jest rtOwnoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu
oraz wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora w celu
przeprowadzenia Konkursu, jego rozstrzygniecia, identyfikacji zgtaszajacych 1 laureatow,
wydania nagrod oraz publicznego ogloszenia wynikow — zgodnie z obowigzujacymi
przepisami o ochronie danych osobowych.

Wszelkie materiaty przestane w ramach Konkursu pozostaja w zasobach ROTWL 1 nie
podlegaja zwrotowi.

Zarzadca produktu turystycznego wyraza zgode na wykorzystanie przez Organizatora jego
imienia 1 nazwiska (lub nazwy obiektu) w celach informacyjnych i promocyjnych
zwigzanych z Konkursem oraz dziatalnoscig statutowg ROTWL. Ponadto zglaszajacy
zrzeka si¢ jakiegokolwiek wynagrodzenia za korzystanie przez Organizatora ze zdjgé
1 materiatow promocyjnych nadestanych w ramach Konkursu, w szczegdlnosci
za ich publikacj¢ na stronach internetowych oraz w innych kanatach informacyjnych
1 promocyjnych.

Zglaszajac produkt turystyczny do Konkursu, zglaszajacy oswiadcza, ze przystuguja
mu pelne autorskie prawa osobiste i majatkowe do przestanych materiatow.

W przypadku wystapienia wobec Organizatora przez osoby trzecie z roszczeniami
wynikajacymi z naruszenia praw autorskich lub dobr osobistych, zwigzanych z materiatami
zgloszonymi do Konkursu, zgtaszajacy zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich kosztéw
1 odszkodowan wynikajacych z tych roszczen.

Udzial w Konkursie jest catkowicie bezptatny i dobrowolny. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za zadne koszty poniesione przez zarzadcow lub zglaszajacych
w zwigzku z udziatlem w Konkursie.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie w przypadku
zaistnienia okolicznosci od niego niezaleznych. Jednocze$nie zobowigzuje si¢
do poinformowania zglaszajacych o wprowadzonych zmianach z odpowiednim



wyprzedzeniem — poprzez ogloszenie na stronie internetowej ROTWL lub innym
odpowiednim kanalem komunikacji.

8. Wszelkie kwestie sporne, dotyczace zapisow Regulaminu oraz przebiegu Konkursu, beda
rozpatrywane przez Kapitute Konkursu po uprzednim pisemnym zgtoszeniu zastrzezen lub
uwag przez zglaszajacego.

9. Niniejszy Regulamin jest zgodny z Regulaminem ogdlnopolskiego Konkursu Polskiej
Organizacji Turystycznej ,,Najlepszy Produkt Turystyczny — Certyfikat POT”, Edycja
XXII, organizowanej w 2025 roku. Wszelkie kwestie nieuregulowane niniejszym
dokumentem muszg pozostawa¢ w zgodzie z zasadami okre$lonymi przez Polska
Organizacj¢ Turystyczng i podlegaja przepisom prawa polskiego.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Organizatora
regionalnego etapu konkursu na ,Najlepszy Produkt Turystyczny Wojewodztwa
Lodzkiego 2025 ”.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO) Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewddztwa
Lodzkiego z siedziba w Lodzi, ul. Sienkiewicza 67 90-009 £6dZ informuje, Ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Regionalna Organizacja Turystyczna
Wojewodztwa L.odzkiego z siedzibg w Lodzi (ROTWL), ul. Sienkiewicza 67 90-009 L.6dz.

2. W sprawie przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowa¢ si¢ pod adresem
e-mail: biuro@rotwl.pl.

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizowania zadan ROTWL zwigzanych
przeprowadzeniem regionalnego etapu konkursu na ,,Najlepszy Produkt Turystyczny
Wojewodztwa Lodzkiego 2025 r.”, w szczegolnosci celu: spetnienia obowigzkow prawnych

cigzacych na Organizatorze w celu rejestracji zgloszenia do Konkursu oraz w celu
informacyjnym 1 promocyjnym w tym utrwalenie w postaci fotograficznej przebiegu
regionalnego etapu Konkursu 1 uroczystosci wreczenia nagrod dla laureatow i publikacji tych
materiatdw na stronach internetowych 1 profilach spolecznosciowych ~ ROTWL lub
Wojewddztwa Lodzkiego — zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. a, b, ¢ 1 f ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

4. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych 0s6b zgtaszajacych udziat w Konkursie
jest art. 6 RODO.

5. Dane osobowe moga by¢ przekazywane innym niezaleznym odbiorcom wylgcznie
w celach zwigzanych z organizacjg Konkursu.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane Policji, Prokuraturze oraz innym organom $cigania
na podstawie obowigzujacych przepisow prawa.

7. Dane osobowe uczestnikéw wycieczek beda przechowywane przez ROTWL przez okres
niezbedny do zrealizowania Konkursu oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z udzialem w Konkursie.


mailto:biuro@rotwl.pl

8. Kazda osoba fizyczna dzialajaca we wlasnym imieniu lub podmiot upowazniony
do dziatania w cudzym imieniu posiada prawo zadania dostgpu do tresci swoich danych
osobowych, prawo ich sprostowania, prawo do ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo
do ich usunigcia w catos$ci lub czesci.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do wudziatu
w Konkursie.

10. Dostep do Panstwa danych osobowych mogg mie¢:

1) pracownicy i wspotpracownicy ROTWL upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych,

2) podmioty, ktérym ROTWL powierzyt przetwarzanie danych osobowych,

3) podmioty prowadzace dziatalno$¢ pocztows lub kurierska,

4) podmioty i kancelarie prawne wspomagajace dziatalnos¢ statutowa ROTWL,

11. W zwigzku z przetwarzaniem przez ROTWL danych osobowych przystuguje Panstwu:

1) prawo dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 RODO);

2) prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (art. 16 RODO);

3) prawo do zadania usuni¢cia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 ust. 1,
z uwzglednieniem wyjatkow okreslonych w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

4) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych
w art. 18 RODO;

5) prawo do sprzeciwu wobec danych przetwarzanych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu z zachowaniem odpowiednich termindéw przetwarzania danych
(art. 21 RODO);

6) prawo do przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO;

7) prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych przez Administratora w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem (w przypadkach, gdy przestanka legalizujaca
przetwarzanie danych byta wyrazona zgoda);

8) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w przypadku uznania, Ze przetwarzanie
danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO.

12. Panstwa dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu skutkujagcemu podejmowaniem
decyzji opierajacych si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu (bez udziatu
personelu), wywotujacych wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie

na nie wptywajacych.
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